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Caro Estudante FPP,

O AVA FPP tem se tornado um forte aliado no desenvolvimento de metodologias ativas para
a educagdao em saude, como repositério de aprendizagem e na realizagdo de agdes
semipresencial dentro das diretrizes preconizadas pelo Ministério da Educagdo. Apds 4 anos de
experiéncia institucional com tecnologias de ambientes virtuais, em 2017 a Faculdades Pequeno
Principe oferece a vocé estudante, um novo Ambiente Virtual de Aprendizagem com fung¢des mais
abrangentes e compativel com o universo mobile.

O AVA FPP é utilizado para a realizagdo de disciplinas de dependéncia em modalidade
semipresencial e como apoio ao ensino presencial. Nele os professores disponibilizam materiais
de estudo e de suporte as aulas de disciplinas presenciais e atividades de entrega de trabalhos,
relatérios e portfélios. O processo de postagem e orientagao das etapas dos TCCs de Psicologia,
Enfermagem, Medicina, Biomedicina e Farmacia sdo gerenciados via AVA. Ha experiéncias com o
AVA também na Pds-graduagao Lato Sensu, Residéncias e salas virtuais para o Stricto Sensu.

Para auxiliar no processo de adaptagao com a nova plataforma, elaboramos um Manual
completamente embasado nas ferramentas que serdo utilizadas pelos estudantes FPP. Temos
certeza que as orientagdes aqui contidas |he ajudardo a conhecer o novo AVA e aprimorar sua
experiéncia discente na FPP.

Sejam bem-vindos ao AVA FPP, embasado na tecnologia Moodle Rooms, que traz a vocé o
que ha de mais inovador em tecnologia educacional para a educacao superior em ambito mundial.
Aproveitem a navegagao que agora € totalmente compativel com dispositivos méveis, trazendo
mais agilidade e flexibilidade aos seus estudos.

Atenciosamente,

Prof2 Dr2 Patricia Maria Forte Rauli

direcdo geral

Prof2 Dr@ Gabriela Eyng Possolli
coordenacao AVA FPP

Gabriel Lincoln do Nascimento
suporte AVA FPP



1. ACESSANDO O AVA FPP

O AVA FPP pode ser acessado pelo enderego fpp.mrooms.net ou acessando a pagina da Faculdades
Pequeno Principe, selecionando a op¢éo Area dos Alunos e clicando no Banner do AVA.

& C (@ Nio seguro faculdadespequenoprincipe.edu.br 4

Acesse o Matheus

CLIQUE IPARA ACESSAR
O AMBIENTE VIRTUAL DE
APRENDIZAGEM - AVA

1) Na péagina inicial do AVA FPP clique em Acessar.

©® © ® 21 Faculdades Pequeno Principe X / @ AVAFPP x \O Tutoria AVA

< C | ® fpp.mrooms.net &
= .

2) Digite as informagdes de acesso IDENTIFICACAO DE USUARIO e SENHA recebidas por email intitulado

- Aidentificagao de usuario é seu nimero de matricula precedido pela letra a, por exemplo:
a12345.

- A senha gerada automaticamente consiste em uma sequencia de 10 caracteres especiais,
por exemplo "&hjel*67g%"

No primeiro acesso ao AVA FPP sera solicitada a configuragdo de uma nova senha. Apds o
cadastro da nova senha anote suas informacgdes de acesso.


http://fpp.mrooms.net

Caso ja tenha realizado a troca da senha, ou ndo encontre o email com as informacdes de
acesso, acesse a pagina do AVA FPP e siga o passo a passo:

1. Acesse 0 AVA FPP e clique em “Acessar”

2. Quando solicitado ndo preencha o campo Identificacdo de Usuario e clique em “Acessar”

3. Na pagina seguinte clique em “Esqueceu o seu usuario ou senha?”

M

A Nome de usuério ou senha errados. Por favor tente

outra vez.
Identificagdo de usuario

Senha

~| Lembrar identificagédo de usuario

x{ Acessar

(Esqueceu o seu usuirio ou senha?)

[ Acessar como visitante

4. Na pagina seguinte, em "Buscar pelo endereco de email” preencha o campo Endereco de

email com seu o email cadastrado no sistema académico Matheus. Em seguida clique em
Buscar.

Buscar por identificagdo de usuario

Identificagdo de usuério

Buscar

Buscar pelo enderego de email

Enderego de email | /

exemplo@email.com.b

Buscar

Na pdagina seguinte confirme clicando em Continuar. Caso as informacodes tenham sido
corretamente preenchidas o AVA FPP enviara em seguida para seu endere¢o de email um novo
email com novas informagdes de acesso.

Caso néo encontre os emails enviados pelo AVA FPP em sua caixa de emails, verifique  :
também a pasta de Spam, é possivel que seu servidor de emails tenha reencaminhado os :
emails para la. :

« Atencdo: o enderego de email de seu cadastro do AVA é o mesmo que consta em seu
cadastro no Sistema Académico Matheus.



2. MEU PERFIL E PREFERENCIAS DE EMAIL

As opc¢des de modificagao de perfil permitem configuragdes de costumizacgao e atualicao de
informades e dados pessoais no sistema. Acessando as configuragdes de perfil vocé podera:

- modificar seu nome

- alterar o enderego de email

- Inserir imagem de Perfil

— PARA ACESSAR AS CONFIGURAQOES DE PERFIL:
1. Acesse o0 AVA FPP com seu usudrio e senha

2. Clique em Minhas Salas

3. Cliqgue em seu nome

& C @ fpp.mrooms.net/course/view.php?id e

FPPAlunoTestel

Visualizar seu perfil

Cursos

4. Cliqgue em Modificar Perfil

— apos realizar as alteragoes clique em Atualizar Perfil.



3. UTILIZANDO O AVA FPP

As salas do AVA sao espagos online com recursos de ensino-aprendizagem organizadas
por disciplina ou turma. Nas salas os professores disponibilizam materiais de estudo, atividades
de entrega, féruns de conteudo ou tira-duvidas, avisos e outros recursos de apoio as aulas
presenciais.

Cursos

VOB - 8000 - $0ve"
2017-1 - Biomedicina - 7° Periodo (TCC e 2017-1 - Medicina - 1° Periodo 2017-1 - Medicina - 2° Periodo
Estagio)

800e- g

2017-1 - Medicina - 3° Periodo 2017-1 - Medicina - 4° Periodo 2017-1 - Medicina - 5§° Periodo

No painel Minhas Salas estao listadas todas as salas ativas que vocé é participante.

— Para acessar o painel clique em Minhas Salas na barra superior em qualquer pagina do AVA.

~ Minhas Salas

— Para acessar uma Sala no AVA FPP clique no nome da sala para ser redirecionado para a

pagina inicial da sala. .
000 -

»(TCCe 2017-1 - Medicina - 1° Perio% 2017




CONTEUDO Q
Inicio 4. |EC | - Integragdo Ensino e Comunidade - Salde e Sociedade
1. UC 1 - Situagbes Problema 5. Seminério Integrador
2. UC 2 - Situagdes Problema 6. Entrega do Portfélio/Webfdlio 2
3. UC 3 - Situagbes Problema 7. Habilidades Médicas |

(s | Ferramentas do curso
7 e
Inicio

Sejam todos bem-vindos ao ambiente virtual de aprendizagem AVA FPP por meio do qual
estreitaremos nossos contatos. Essa é a drea de Inicio da sala virtual da sua turma em que

As salas online do AVA FPP sao organizadas em diferentes secdes. Ao acessar uma sala vocé
sera redirecionado a sec¢éo Inicio.

Nesta secéo esta disposta a Pasta da Sala, Forum de Avisos e o Férum de Duvidas.

Pasta da sala

A pasta da sala é um repositério organizado por meio de pastas tematicas nas quais a
coordenacgao do curso e professores disponibilizam arquivos em varios dos formatos que podem
ser materiais de aula ou ainda documentos institucionais.

— PARA VISUALIZAR A PASTA DA SALA: ACESSE A SEGAO INICIO.

Pasta co 1¢ pencdo (alunos)

L. Coorcenagao AVA
* Cocroenagdo Medicina
* Secretana

| Bioética
Cantro Acacémico

| HMC - Exame Fisico Geral
IEC - Sadde e Sociecade
Seminérc Integracor
UCO - Aproximacio a Area da Salide
UC1 - Construgdo ca lcenticade

C2 - Concepgado e Formagde do Ser Humano

UC3 - FungZes Orgénicas
Cépla ce Grupos de IEC pdf

) Cépia de Grupos de IEC xisx

. Atengao: as subpastas podem estar comprimidas, sendo necessario expandi-la para
visualizar seu conteldo. Para expandir uma subpasta clique no triangulo a esquerda do
nome da subpasta.



— PARA BAIXAR UM ARQUIVO DAS PASTAS: CLIQUE NO NOME PARA INICIAR O DOWNLOAD DO

ARQUIVO.

" HMC - Exame Fisico Geral

Boca amarga competencia cultural (1).pdf

competencia cultural aplicada a saude.pdf

A importéncia da competéncia cultural no atendimento de saide a@fugiados e requerentes de asilo.pdf

Avisos

FORUM AVANGADO

IE] AVISOS

Postagens recentes do férum

Mariana Schenato Araujo Pereira
4 dias atrés

MARATONA DE EMBRIOLOGIA - QUA..

Mariana Schenato Araujo Pereira
11 dias atrés

ESTUDO DIRIGIDO - 13/04/2017

Mariana Schenato Araujo Pereira
24 dias atrés
INICIO DA UC2 - CONCEPCAO E FOR...

2 postagens ndo lidas

Mariana Schenato Araujo Pereira

11 dias atrés

ENTREGA DE SINTESES UC2 - VIA AV...
Israel Gomy

-
21 dias atrés
QUE MARAVILHA!

AVA FPP

52 dias atras
Inicio da turma no AVA

Noticias e antincios gerais para o 1° periodo de Medicina

No bloco de avisos podem ser visualizados os ultimos avisos postados.
Ainda na se¢do Inicio encontra-se o férum AVISOS, neste sdo comunicados noticias e
avisos gerais para os participantes da sala. Estes avisos também podem ser encaminhados por
email quando criados. Estudantes nao podem realizar postagens no Forum Avisos.

— PARA VISUALIZAR UM AVISO: clique no nome do aviso.

« AVISOS
@

Mariana Schenato Araujo Pereira

INICIO DA UC2 - CONCEPGAOQ E FOR- o
MAGAO DO SER HUMANO -

24 dias ateks
Bom da aunos ¢o 10, perioco ce Medicing

Segunca-fera, dia 0Q/04, inciaremos a LC2 - ConcepgEo e Farmagdo ¢o Ser Humano
As 14 na

alagio tedrica da UCT em seguica a abertura da UC2.

2 09 co Bleco 04, teremos a devalutiva

da nova unidace curnicua uterais).

Document jé focam inserid
Atenglo para oS C'00g1amas cos biocos ¢

S QUe Sar30 iNSEriCos em SuEs O ndividuais.




Forum de Davidas

FORUM

— | Férum de Duvidas

m

Férum para que sejam postadas diividas sobre o contetido, andamento ou
metodologia do 1° Periodo de Medicina.

O Forum de Duvidas é um recurso para tirar duvidas em que os estudantes criam tdpicos
referentes as suas duvidas sobre o contelddo ou a metodologia da disciplina/curso. Os
professores irdo responder aos tépicos, possibilitando que as orientagdes sejam compartilhadas
por todos da sala.

. Atencao: as postagens no Férum de Duvidas sé@o publicas e podem ser visualizadas por
todos os participantes da sala.

. Caso tenha duvidas que devam ser tratadas individualmente com algum professor utilize
as Mensagens do AVA (ltem 4 do Manual do AVA FPP)

— PARA POSTAR UMA DUVIDA NO FORUM:
1. Acesse a secao Inicio da respectiva sala no AVA FPP

2. Encontre o bloco Férum de Duvidas e clique no titulo do mesmo
3. Clique em “Acrescentar um novo topico de Discussao”

Buscar no férum

FOrum de Duvidas

Férum para que sejam postadas dividas sobre o contetido, andamento ou metodologia do 1° Periodo de Medicina.

Acrescentar um novo tépico de discusséo%

4. Preencha os campos Assunto, com o tema da duvida; e Mensagem, com a descrigao da
duvida para que os professores e colegas possam esclarece-la. E possivel ainda anexar arquivos
para facilitar o entendimento da duvida.

5. Clique em "Enviar mensagem ao Férum”

Quando a resposta a duvida for postada ela aparecera como resposta a este tépico no
Férum de Duvidas.

Sao atividades incluidas em sec¢des dentro das salas que se destinam ao envio de arquivos
dos estudantes (trabalhos, SP, TCC, portfélio, etc). Esses arquivos séo avaliados por um professor
orientador que emite um feedback em forma de parecer e/ou arquivo de retorno.



Verificando o status de uma entrega

TAREFA

@ 4.2 Webfdlio - 22 entrega

Relato da experiéncia na institui¢do de ensino , detalhado e articulado teoricamente,
seguindo o roteiro delimitado pelo supervisor

Enviado 23 abril 2017 LR crLRIEL L B0 by

— PARA VERIFICAR O STATUS DE UMA TAREFA:

1. Acesse a sec¢ao da sala onde a tarefa de entrega esta inserida.
2. No canto inferior direito do bloco da Tarefa constara as informagdes sobre envio e
prazo.

. Atencao: a informacéao de prazo pode estar em azul ou em vermelho, quando em
vermelho indica que o prazo de entrega ja passou. Caso sejam aceitas entregas em
atraso nesta tarefa, vocé podera realizar a entrega mesmo apds o prazo e sua entrega
serd marcada como “atrasada” (sujeita a descontos de nota).

— Para saber a partir de quando serdo aceitos envios ao clicar no titulo da tarefa.

Status de envio

Esta tarefa aceitara envios a partir de segunda, 1 Mai 2017, 00:00

Numero da tentativa Esta é a tentativa 1 (3 tentativas permitidas).
Status de envio Nenhuma tentativa

Status da avaliagdo N&o ha notas

Data de entrega quarta, 31 Mai 2017, 23:55

Tempo restante 35 dias 9 horas

Realizando entregas

— PARA REALIZAR ENTREGAS EM UMA TAREFA:
1. Acesse a secgao da sala onde a tarefa esta inserida.
2. Clique no status “Nao Enviado” no canto inferior direito do bloco da atividade

TAREFA
N
<L; 2.2 Webfdlio 22 entrega

Relato da experiéncia no campo de estagio , detalhado e articulado teoricamente,

( [NELR:VE ol No prazo 30 abril 2017 )

seguindo o roteiro delimitado pelo supervisor




3. Clique em “Adicionar tarefa”

4. Adicione o arquivo no campo indicado, clicando no “+”
Envio de arquivos

L

Vocé pode arrastar e soltar arquivos aqui para adiciona-los.

5. Clique em “Escolher Arquivo” e selecione o arquivo

File picker
m Arquivos do servidor
m Arquivos recentes Anexo Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado
& Enviar um arquivo Salvar como
# Arquivos privados Autor  FPP Aluno Teste 1
Escolhaalicenga | Todos os direitos reservados B

Enviar este arquivo

6. Clique em "Salvar Mudangas”

Entregas em grupo

Entregas de tarefa em grupo respeitam os grupos criados pelo administrador da sala.
Quando configuradas entregas em grupo € permitida a entrega por apenas um dos membros do
grupo, apés uma entrega ter sido realizadas outros membros nao poderao faze-lo As notas e
feedback serao recebidos por todos os integrantes do grupo.

10




FORUM

—

. = | MONOCLONAIS COMO TRATAMENTO NO COMBATE AQO HIV,

Muitos sdo os monoclonais atualmente utilizados no tratamento de vérias patologias
como artrite reumatoide, LES, alergias e tumores.Recentemente foram realizadas
pesquisas no tratamento de HIV utilizando esta ferramenta do sistema imunoldgico.
Pesquisem e comentem o assunto quanto ao grupo que gerou este trabalho, qual o
mecanismo de ac¢do destes monoclonais e quais as perspectivas quanto ao tratamento
e se 0 mesmo ja est4 disponivel para uso.

Férum é um recurso para discussdes assincronas em que os professores formulam um
enunciado sobre uma situagao problema que fomenta o debate entre os estudantes. Cada
participante do forum ira incluir um novo tépico com a sua resposta ao problema em discussao, e
também incluir respostas comentando as postagens dos colegas.

Participando de uma discussao em féruns

1. Acesse a seg¢ao na sala onde o férum esta inserido.

2. Encontre o bloco do Férum e clique em seu titulo

3. Acrescente um Toépico de discussao ao férum. Clique em “Acrescentar um novo topico
de Discussao”

4. Preencha os campos Assunto, com o tema da duvida; e Mensagem, com a descrigao da
duvida para que os professores e colegas possam esclarece-la. E possivel ainda anexar arquivos
para facilitar o entendimento da duvida.

5. Clique em "Enviar mensagem ao Férum”

— COMO ACRESCENTAR RESPOSTAS A UM TOPICO DE DISCUSSAO.

1. Acesse a segao na sala onde o férum esta inserido.

2. Encontre o bloco do Férum e clique em seu titulo

3. Selecione um dos Tépicos de discussdo criados neste féorum.

4. Leia as instrugdes, enunciado ou pergunta norteadora da discussao.

6. Clique em Responder

7. Preencha os campos Assunto, com o tema da sua contribuicdo; e no campo que indica
“Digite sua postagem” adicione sua contribuicdo a discusséo do férum. E possivel ainda anexar
arquivos.

8. Clique em "Enviar”

Nao deixe de verificar também as contribuigdes dos outros participantes do férum e de
acrescentar respostas as contribuigdes deles!

O Livro de Notas congrega todas as atividades avaliativas de uma sala do AVAFPP e é o
local onde vocé podera visualizar as notas ou conceitos atribuidos pelos professores.

11



Para acessar o Livro de Notas:
1. Acesse a sala desejada no AVA

2. Clique em “Ferramentas do curso’

4

CONTEUDO

Inicio
1. UC 1 - Construgdo da Identidade
2. UC 2 - Concepgéo e formagado do ser humano
3. UC 3 - Fungdes Organicas

Q

4. Habilidades Médicas - Comunicagéo e Exame Fisico
Geral

5. Integragdo Ensino e Comunidade - Salde e
Sociedade

6. Seminario Integrador

« ) Ferramentas do curss

3. Clique em “Livro de notas”

‘o Ferramentas do curso

Avaliador Joule

Livro de notai

®LE@®

131 Participantes

Relatérios Joule

Competencies

Emblemas

0 LIVRO DE NOTAS EXIBE DOIS TIPOS DE RELATORIO:

Relatério de Usuario: neste podem ser visualizadas as notas ou conceitos atingidos para as
atividades avaliadas desta sala. Na coluna Nota pode ser visualizado a representagao numérica
(de 0 a 10) da avaliacdo, assim como a representacao conceitual (de A a F).

Relatdrio geral

Peso

calculado |
|

m 2017-1 - Psicologia - 9° Periodo (TCCle Estagio I
|

Item de nota Nota ! Intervalo

B Tcc

10000% | 850(8) ! 0-10

©-11.1 - Definigdo
do tema, questao
norteadora ou
hipétese e objetivos
(27/03 a 30/04)

0,00%

(Vazio)

|
|
|
I
|
|
I
|
|
: |
©-]1.2 - Introdugao I
e Cronograma |
(24/04 a 14/05) I

Relatério do usuério

Contribuigao
para o total
Porcentagem  Avaliagdo do curso

85,00 % Muito bem! Os 0,00%

objetivos estdo muito

bem estruturados,

porém é necessario

melhorar a hipétese.

0,00 %

12




Relatorio Geral: neste pode ser visualizada a média de suas notas em todas as salas que vocé é
participante.

0 comentario de feedback recebido do professor que corrigiu sua tarefa pode ser visualizado no
Livro de notas na coluna Avaliagao.

Relatodrio geral Relatério do usuério
Contribuigao
Peso para o total
Item de nota calculado Nota Intervalo  Porcentagem | Avaliagdo : do curso

I

B8 2017-1 - Psicologia - 9° Periodo (TCC e Estagio) I :
|

I Tcc ' :
I

- . |

6'1.1-Definicio  10000%  850(8) 0-10 85,00 % : MbL.”t‘? bem!Os | 0,00 %

do tema, questao | objetivos estao muito |

bem estruturados, :

norteadora ou | porém é necessério :

hipétese e objetivos | melhorar a hipétese. ,

(27/03 a 30/04) : :

. 1

Os feedbacks também podem ser visualizados no status da tarefa.

— PARA ACESSAR O STATUS DA TAREFA:

1. Acesse a sec¢ao da sala onde a tarefa esta inserida.
2. Clique em “Feedback disponivel” que consta ao lado do status de envio no canto inferior
diretiro do bloco da atividade.

TAREFA

<}L' 3.2 Webfdlio - 22 entrega

Relato da experiéncia no Servigo Escola de Psicologia — Clinica de Psicologia Luiza
Tatiane Forte, das Faculdades Pequeno Principe, detalhado e articulado

teoricamente.
Feedback disponivel | Enviado 7 abril 2017 Julg e LT b b

3. Na pdgina de status da tarefa consta a segdo Feedback, onde estara disponivel o
comentario do professor avaliador.

13



Arquivo de Feedback

Feedback

Nota 9,00 (A7)

Avaliadoem segunda, 24 Abr 2017,14:15

Avaliado por @AVA FPP

Comentérios [

de feedback Parabéns, seu trabalho contempla todas os requisitos desta tarefa. Entretanto é necessario
prestar mais atengao as normas cientificas a serem seguidas. Envio dicas e observagdes no
arquivo de feedback anexo.

Arquivos de ° Arquivo de Feedback1 .pdf
feedback

Na secdo Feedback no status da tarefa (descrito no item anterior) estard disponivel o
comentario de feedback e possiveis arquivos enviados pelo professor ao corrigir sua tarefa. Para
baixar o arquivo de feedback clique no titulo do arquivo.

14



Todas as comunicacdes entre docentes e discentes devem ocorrer pelo AVA, duvidas
gerais podem ser adicionadas ao Férum de Duvidas e permanecerao visiveis por todos os
participantes da sala.

Para esclarecimento de duvidas e resolugédo de questdes individuais pode ser utilizada a
Ferramenta de Mensagens do AVA FPP. Esta ferramenta funciona como um chat assincrono em
que usuarios podem trocar mensagens individualizadas.

— PARA ENVIAR MENSAGENS PELO AVA:
1. Acesse uma sala no AVA onde o destinatario esteja cadastrado
2. Clique em “Ferramentas do curso”
3. Clique em Participantes

- Ferramentas do curso

Avaliador Joule Livro de notas 131 Participantes

DalatArina lAanla NArmmnatannine Crmhlaman

4. Localize o destinatario na lista de nomes e clique em sua imagem
5. Clique em Mensagem

Tutoria AVA FPP

)

6. Escreva sua mensagem no respectivo campo e clique em Enviar Mensagem

Tutoria AVA FPP

Ola! Preciso de ajuda ao enviar meu trabalho, estou
com dificuldades em encontrar o botdo de envio
para a atividade de numero 3 da seg&0 6...|

/%

\Ver conversa Enviar mensagem
it

A mensagem sera encaminhada por email para o destinatario. Quando sua mensagem for
respondida vocé recebera por email uma copia e um link para acessar a conversa.
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— PARA VISUALIZAR MENSAGENS RECEBIDAS PELO AVA:
1. Acesse o AVA FPP

2. Abra o painel Minhas Salas
3. Encontre a segao Mensagens

Mensagens  Visualizar minhas mensagens

Tutoria AVA FPP
0Ola Aluno Teste 1, vocé ndo con...

2 minutos atras

4. Clique na mensagem desejada para ser redirecionado a conversa.
5. Para responder a mensagem escreva uma resposta no respectivo campo e clique em
Enviar mensagem.

terca, 25 abril 2017

17:00:

Ol4! Preciso de ajuda ao enviar meu
trabalho, estou com dificuldades em
encontrar o botdo de envio para a atividade
de niimero 3 da segdo 6...

17:30:

Ol4 Aluno Teste 1, vocé ndo consegue
visualizar o botdo de entrega desta atividade
porque ela ainda ndo aceita entregas.
Entregas para esta atividade poderdo ser
realizada a partir de 27 de Abril de 2017.
Atencisamente,

Tutoria AVA FPP

Mensagem

OK, obrigado!

Enviar mensagem
S




4. BIBLIOTECA VIRTUAL A

8 Bookshelf Redeem  Todls Q

[  Filterbytitle or author All Books v It =

Broce TERAPIA
EOGNITIVO-
~COMPORTAMENTAL

EM GRUPOS

JUDITH 5. BECK MIC[OSO{T
Project 2016

CURRENT

Diagnostico e Tratamento

ENCICLOPEDIA DE MUSCULACAO
£ FORCA DE STOPPANI
LS et~ ML)
Pense Magro por Toda a Microsoft Project 2016: Enciclopédia de CURRENT Cirurgia: Terapia Cognitivo-
Vida Passo a Passo Musculag@o e Forga de... Diagnéstico e Tratamento Comportamental em Gr...

/A

[}
PERSONALIDADE

— P
Y\ FISIOLOGIA

NEUROLOGIA

NIC A
Showing 1812 results

Todos os usuérios cadastrados no AVA FPP tem acesso a Biblioteca Vitual A que conta com
1812 titulos das editoras ArtMed, Bookman, McGrawHill e Penso.

N

a4 . —<

/
\‘l/

JEas) HUMANA

— PARA ACESSAR A BIBLIOTECA VIRTUAL:
1. Acesse o AVA FPP com seu usuario e senha
2. Na pagina inicial do AVA encontre o bloco da Bibliotexa Virtual e clique em seu titulo

FERRAMENTA EXTERNA

e § Biblioteca Virtual (ArtMed, Bookman, McGrawHill, Penso)

Acesso a Biblioteca Virtual com vérios titulos referéncia na area da satide, dos selos
editoriais ArtMed, Bookman, McGrawHill, Penso.

-> Y

3. Desative o bloqueador de pop-up do seu navegador de internet.
— A pégina de acesso a biblioteca virtual sera aberto em uma nova aba do seu navegador.
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5. SUPORTE AVA FPP

Para obter auxilio na utilizagdo do AVA FPP vocé podera entrar em contato com a equipe de suporte
do AVA FPP por meio de dois canais:

Email:

O principal canal de atendimento da equipe de suporte AVA FPP é o endereco de email: suporte-
ava@fpp.edu.br. Ao enviar um email para a equipe de suporte do AVA, ndo se esquega de informar as
seguintes informagdes:

- Nome completo;

- Curso e Periodo;

- Salado AVA;

- Para dificuldades com a utilizagao de recursos do AVA, nao se esquega de indicar qual recurso e

em que sec¢ao da sala ela estd inserida.

Chat de Duvidas:

Em dias Uteis sdo realizadas sessdes de chat para a solugdo de duvidas de utilizagédo do
AVA FPP. Atualmente as sessdes ocorrem de segunda a sexta-feira entre os horarios de 16h e 18h.

Para participar de sessdes do chat, acesse o AVA FPP e no rodapé de todas as paginas vocé
encontrara o link para o Chat de Duvidas:

Suporte AVA FPP

suporte-ava@fpp.edu.br

th!&d‘g_m;g: seg. a sex. 16h as 18h

* Duvidas e solicitagdes devem ser enviadas sempre por e-mail (o setor de EAD ndo
realiza suporte via telefone ou atendimentos presenciais sem agendamento prévio)
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