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RESUMO

Considerando os impactos da doença e do internamento na rotina e na estrutura familiar e a relevância do acompanhamento psicológico neste contexto, o presente trabalho consiste num relato de experiência de tal acompanhamento realizado durante o primeiro ano do Programa de Residência Multiprofissional em Saúde da Criança e do Adolescente em um Hospital Pediátrico. O estudo do caso mostra-se relevante já que, em suas especificidades, exigiu que a terapeuta compreendesse o contexto de cada momento do internamento, visando definir o enfoque dos atendimentos e refletir sobre as possibilidades de manejo das situações. Desta forma, no período que antecedeu um procedimento cirúrgico, durante o internamento do paciente na UTI Geral, destacaram-se: a importância do apoio aos familiares em situações de crise e as intervenções diante de impasses na comunicação dos procedimentos à criança e nas dificuldades de manejo da equipe com o paciente e com a mãe. Após a realização do procedimento cirúrgico e a transferência do paciente para enfermaria, foi possível estreitar o vínculo com a criança e utilizar o lúdico como recurso de enfrentamento e representação da experiência vivenciada. Por fim, avaliou-se que demanda para atendimento psicológico relacionada à doença e ao internamento foi trabalhada, trazendo alívio do sofrimento psíquico apresentado pelo paciente e pela família decidindo-se, então, pelo encerramento do acompanhamento. A partir do acompanhamento deste caso, foi possível à terapeuta desenvolver habilidades de acordo com a proposta do Programa de Residência, em relação a aspectos possíveis da prática e do manejo em Psicologia Hospitalar, destacando-se a técnica da Psicoterapia Breve e a importância do lúdico nas intervenções com crianças. 
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