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RESUMO: A partir da primeira fase já concretizada do projeto de extensão “Centro de 
Informações sobre Medicamentos (CIM)”, deu-se continuidade de nova etapa, a qual 
fundamenta-se nos preceitos do CIM do Conselho Regional de Farmácia do Estado do 
Paraná (CRF/PR) que visa sanar dúvidas sobre medicamentos através de formulários 
padronizados direcionados a um público específico; neste caso, à todos os 
colaboradores da Instituição de Ensino Superior (IES) à qual o projeto está vinculado. 
Em adição a essa oferta, faz parte dos objetivos desta etapa, disponibilizar bulas 
informativas sobre medicamentos, ambas no portal virtual da Instituição. Os meios 
utilizados para o desenvolvimento da segunda fase desse projeto de extensão foram, 
primariamente, a coleta por fontes teóricas de informação, buscas por artigos e sites 
científicos que culminaram na posterior definição do fluxo de solicitação ‘pergunta-
resposta’ - essencial na produção do formulário -, reuniões semanais para realização 
de atividades, momentos de aprendizado junto ao docente farmacêutico responsável 
pelo projeto, e a efetiva construção das etapas propostas. No atual percurso do projeto, 
se concretiza a elaboração do formulário virtual que, em breve, será disponibilizado aos 
colaboradores. Tal formulário foi adaptado a realidade institucional  mantendo questões 
que permitem traçar o perfil da população atendida além dos campos referentes às 
dúvidas sobre medicamentos. Com isso, será possível estabelecer um fluxo ‘pergunta-
resposta’ que, basicamente resume-se em: direcionamento das dúvidas sobre 
medicamentos aos acadêmicos  extensionistas; construção das respostas padrão com 
base em literatura atualizada; revisão do conteúdo pelo docente responsável e; 
encaminhamento via e-mail institucional ao solicitante. Ademais, diferentemente da 
primeira etapa, onde as fichas técnicas foram desenvolvidas dando-se prioridade aos 
medicamentos de uso controlado (psicotrópicos, antimicrobianos e outros), a produção 
das fichas será direcionada para as exigências das solicitações, as quais servirão como 
base de dados para a formulação de novas respostas requeridas. Regularmente, as 
fichas técnicas passarão por revisões de seus conteúdos, de acordo com novas 
atualizações disponíveis na literatura, para garantir que ainda estejam em 
conformidade com as indicações do fabricante e da ANVISA. Em relação às bulas 
informativas também já criadas na etapa inicial do projeto, prevê-se a criação de novos 
documentos conforme a demanda dos colaboradores. Uma biblioteca virtual encontra-
se em fase de construção e, quando concluída, será disponibilizada para posterior 
acesso e consulta. Com isso, tem-se a efetiva implementação de um Centro de 
Informações sobre Medicamentos a partir de uma importante ferramenta acadêmica, o 



 

 

projeto de extensão universitária, permitindo que acadêmicos do curso de farmácia 
adquiram maiores conhecimentos acerca da produção de materiais técnico-científicos, 
além do desenvolvimento de um ambiente propício para a cooperação entre alunos, 
docentes e colaboradores da IES em vias da promoção do uso racional de 
medicamentos e educação em saúde. 
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