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INSTRUÇÕES 
 

01) Confira se os dados impressos acima, que identificam esta prova, estão corretos. 
02) O caderno de prova deverá conter 40 (quarenta) questões de múltipla escolha. 
03) A duração da prova com início às 09:00 horas e término às 12:00 horas, incluindo o 

preenchimento do Cartão-Resposta. 

04) A interpretação das questões é parte integrante da prova, não sendo, portanto, permitidas 
perguntas aos Fiscais. 

05) A prova é INDIVIDUAL, sendo vetada a comunicação entre os candidatos durante sua 
realização. 

06) Será eliminado o candidato que utilizar material de consulta ou qualquer sistema de 
comunicação. 

07) Em cada questão, há somente uma resposta correta. 
08) Não copie as respostas para comparar com o resultado, pois a ordem das alternativas 

publicadas poderá ser diferente da apresentada neste caderno de provas. 

09) O caderno de prova deverá ser entregue para o Fiscal, juntamente com o Cartão-Resposta. 
10) Ao receber seu Cartão-Resposta, aja da seguinte forma: 

a) Verifique se os dados pré-impressos estão corretos; 
b) Assine no local indicado; 

c) Marque no espaço correspondente, com caneta esferográfica, escrita normal, tinta azul 
ou preta o campo correspondente à alternativa que considera correta em cada questão; 

d) Não o amasse, nem dobre. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                                                                   

 

 

PROGRAMA DE RESIDÊNCIA MULTIPROFISSIONAL EM SAÚDE DA CRIANÇA E DO 

ADOLESCENTE – PSICOLOGIA 

 

 

 

 QUESTÕES GERAIS 

 

1. Um Instituto de Pesquisas, criou um grupo de trabalho para discutir e definir sobre a 

melhor forma de dispor dos limitados recursos destinados para as pesquisas em saúde. 

Qual princípio da Bioética deve ser considerado para a garantia de que todos os pacientes 

tenham acesso ao tratamento com equidade? 

 

a) Beneficência 

b) Justiça 

c) Autonomia 

d) Não maleficência 

 

2. A Política Nacional de Humanização (PNH) foi lançada em 2003 para efetivar os 

princípios do SUS no dia a dia das práticas de gestão e atenção em saúde e é orientada por 

princípios e diretrizes. Segundo esta política, a humanização é a valorização dos usuários, 

trabalhadores e gestores no processo de produção de saúde (Brasil, 2003). Em relação às 

diretrizes e princípios da PNH, é correto afirmar: 

a) Acolhimento é uma ferramenta teórica com a finalidade de contribuir para uma 

abordagem clínica do processo saúde-doença. 

b) Ambiência é a criação de espaços acolhedores e saudáveis, que respeitem a privacidade 

e propiciem mudanças positivas no trabalho em saúde. 

c) A transversalidade significa isolar as diferentes especialidades, das práticas de saúde, 

distanciando estes saberes da realidade do usuário. 

d) Clínica compartilhada é a inclusão de novos sujeitos nos processos de decisão quanto às 

tarefas da gestão, qualificando os processos de trabalho. 

 

3. Antes de serem realizadas, as pesquisas científicas envolvendo o acesso a prontuários 

médicos devem obter autorização de um comitê de ética em pesquisa (CEP) e normalmente 

os participantes devem consentir com sua participação na pesquisa através da assinatura 

do termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE). Em que situações um pesquisador 

pode solicitar dispensa de apresentação do TCLE? 

 

a) Quando os riscos da pesquisa aos participantes forem mínimos conforme avaliação do 

próprio pesquisador. 

b) Se os participantes forem menores de idade, nesse caso se aplica apenas o termo de 

assentimento assinado pelo responsável legal; 

c) Pesquisas caracterizadas como documental ou retrospectiva, por não apresentarem risco 

ao participante. 



                                                                                                                                   

 

d) Quando não for possível encontrar ou contatar os participantes da pesquisa para 

assinatura do TCLE. 

 

4. Uma indústria de auto peças tem a linha de produção funcionando de forma ininterrupta e 

emprega um grande número de trabalhadores que ficam expostos a ruídos contínuos e de 

alta intensidade. Esta empresa, seguindo a legislação, fornece os Equipamentos de 

Proteção Individual (EPIs) a todos os funcionários expostos a estes ruídos, porém há muitos 

casos de adoecimento e perda auditiva. A Vigilância em Saúde do Trabalhador propôs à 

empresa algumas ações. Aponte, dentre as proposições abaixo, aquela que se apresenta 

mais efetiva e eficaz a longo do tempo, na prevenção coletiva dos agravos relacionados aos 

fatores de risco apontados no caso: 

 

a) Realizar periodicamente a audiometria nos trabalhadores que apresentarem queixas de 

alterações na audição. 

b) Fornecer tratamento e acompanhamento médico aos trabalhadores com perda 

considerável de audição ou zumbidos frequentes. 

c) Propor à Comissão Interna de Prevenção de Acidentes e de Assédio (CIPA), a realização 

de campanhas, voltadas ao trabalhador, para conscientização dos riscos dos ruídos 

contínuos. 

d) Reavaliar o processo produtivo, identificando o local onde poderia ser instalada uma 

barreira acústica e, conforme o caso, substituir máquinas que emitem muito ruído por 

equipamentos mais silenciosos. 

 

5. Dentre as principais causas de mortalidade no mundo, aparecem com destaque as 

Doenças Crônicas Não Transmissíveis (DCNT), que abrangem várias patologias geralmente 

de etiologia multifatorial, associadas a fatores de risco relacionados a questões sociais, 

biológicas, econômicas e ambientais, que podem, em parte, ser alterados com mudanças 

comportamentais (Simões et al., 2021). Em relação às DCNT, analise as afirmações abaixo: 

 

I. A vigilância das DCNT monitora exclusivamente as doenças cardiovasculares, 

respiratórias e diabetes, pois representam mais de 70% das mortes no país; 

II. São fatores de risco modificáveis no caso das DCNT, a alimentação inadequada, álcool 

em excesso, o tabagismo e o sedentarismo;  

III. O diagnóstico e controle das DCNT são fundamentais para a redução da 

morbimortalidade, onde a vigilância epidemiológica prioriza a utilização das terapias 

medicamentosas, como tratamento inicial. 

IV. Os países desenvolvidos apresentam maior incidência de DCNT, já os países com 

baixos índices socioeconômicos apresentam maior taxa de mortalidade por estas doenças. 

 

Estão CORRETAS as afirmativas: 

a) I e II 

b) II, III e IV. 

c) I e IV 

d) II e IV. 

6. A portaria Nº 2.201/2011 do ministério da saúde estabeleceu as chamadas Diretrizes 

Nacionais para Biorrepositório e Biobanco de Material Biológico Humano com Finalidade de 



                                                                                                                                   

 

Pesquisa. Considerando os princípios bioéticos da dignidade humana, da autonomia, da 

beneficência, da justiça e da precaução e a importância do biorrepositório e biobanco de 

material biológico humano para o desenvolvimento das ciências da saúde. Avalie as 

afirmativas a seguir sobre estas diretrizes: 

 

I. O material biológico humano após coletado passa a ser propriedade do biorrepositório ou 

biobanco, cabendo à instituição sua guarda e gerenciamento; 

II. A instituição responsável pelo biobanco tem o direito de receber os dados gerados a partir 

da utilização das amostras por ela autorizadas, com a finalidade de ampliar o conjunto de 

informações associadas a estas amostras; 

III. A coleta, o armazenamento e a guarda de material biológico humano em biobanco 

somente devem ocorrer após consentimento do sujeito da pesquisa por meio de TCLE. 

 

Assinale a alternativa que contém todas as afirmações corretas: 

 

a) I e II. 

b) I e III. 

c) II e III. 

d) I, II e III. 

 

7. Num determinado município do Brasil, com população de 10.000 habitantes, sendo que 

60% eram mulheres, em 2023 houve o registro de 350 casos de câncer de mama, sendo 

que 112 destes casos evoluíram para óbito. A taxa de letalidade de câncer de mama em 

2023, no município em questão foi: 

 

a) 23%. 

b) 11%. 

c) 32%. 

d) 29%. 

 

8. Os sistemas de informação em saúde processam dados coletados em serviços e outros 

ambientes de saúde, fornecendo informações importantes para a compreensão dos 

problemas da população, tanto para monitorar os indicadores de saúde, orientar a tomada 

de decisões pelos gestores em relação ao cuidado com o paciente, quanto à proposição de 

novas políticas públicas. 

 

Em relação a esses sistemas de informação, analise as afirmações abaixo: 

 

I. e-SUS SINAN tem como objetivo coletar dados sobre os nascimentos ocorridos no país e 

fornecer informações sobre natalidade; 

II. SIH-SUS é um sistema que registra todas as internações hospitalares financiadas pelo 

SUS, recolhendo dados de pacientes e hospitalizações; 

III. O SIM possui variáveis que permitem, a partir da causa mortis atestada pelo médico, 

construir indicadores de mortalidade e processar análises epidemiológicas que contribuam 

para a eficiência da gestão em saúde; 



                                                                                                                                   

 

IV. SINASC é uma plataforma online utilizada para notificação dos casos que constam na 

lista nacional de doenças e agravos de notificação compulsória. 

 

Estão corretas as afirmativas: 

 

a) I e IV. 

b) II e IV. 

c) II e III. 

d) I e III. 

 

9. A lei 11794/2008, também chamada lei Arouca, estabelece as regras para o uso ético de 

animais em experimentação científica e os conselhos de ética no uso de animais (CEUA). 

Segundo essa legislação, quais categorias de animais listados a seguir devem ter os 

projetos previamente avaliados e aprovados pelo CEUA antes do início dos procedimentos 

experimentais: 

 

I. Anfíbios 

II. Peixes 

III. Crustáceos 

IV. Anelídeos 

 

Assinale a alternativa que contém as espécies que necessitam de aprovação prévia do 

CEUA para experimentação animal: 

 

a) I e II. 

b) I e III. 

c) II e IV. 

d) II, III e IV. 

 

10. Após a promulgação da Constituição Federal de 1988, inúmeras leis foram sancionadas 

para regulamentar o estabelecido na carta constitucional.  Uma dessas leis é a Lei Federal 

nº 8.080 de 1990, que dispõe sobre as condições para a promoção, proteção e recuperação 

da saúde, sendo chamada também de: 

 

a) Lei da Reforma Sanitária. 

b) Lei do Financiamento do SUS. 

c) Lei Orgânica do Controle Social. 

d) Lei Orgânica da Saúde. 

 

11. As ações e serviços de saúde que integram o Sistema Único de Saúde (SUS) são 

desenvolvidos seguindo princípios e diretrizes previstos na Constituição de 1988. Um dos 

princípios organizativos do SUS, conforme a legislação, é a descentralização, 

estabelecendo que: 

a) A gestão e o controle dos serviços de saúde no Brasil são concentrados na esfera 

federal. 



                                                                                                                                   

 

b) A gestão das ações e dos serviços de saúde é feita em níveis locais, com transferência 

de recursos e responsabilidades para os municípios. 

c) O financiamento do SUS depende unicamente da receita dos estados, que devem 

subsidiar integralmente os municípios em relação à saúde. 

d) A responsabilidade pela saúde é transferida para o setor privado, considerando o maior 

aporte financeiro neste setor. 

 

12. A abreviação da morte, a aplicação de esforços terapêuticos desproporcionais, como a 

obstinação, a futilidade e o encarniçamento terapêutico, ou a instituição dos cuidados 

paliativos, que aliviam o sofrimento, constituem os extremos de tratamentos que podem ser 

oferecidos ao indivíduo em estágio terminal. O que, realmente, deve ser realizado para o 

paciente é um dilema ético de difícil decisão, porém que determinará, em última instância, 

todo o processo de morte de um ser. Assim, é imprescindível a discussão sobre o impasse 

entre métodos artificiais para prolongar a vida e a atitude de deixar a doença seguir sua 

história natural, com destaque para a eutanásia, a distanásia e a ortotanásia 

Sobre os conceitos de eutanásia, a distanásia e a ortotanásia mencionados no texto avalie 

as afirmativas a seguir: 

I. A distanásia é caracterizada quando métodos artificiais de prolongamento da vida estão 

disponíveis, porém opta-se por não utilizá-los; 

II. A prática da eutanásia é permitida no Brasil para pacientes em estado terminal que não 

desejam realizar cuidados paliativos; 

III. A ortotanásia refere-se ao processo de morte natural, evitando-se aplicar métodos 

extraordinários de prolongamento da vida; 

IV. A obstinação terapêutica em paciente irrecuperável é associada à distanásia, e pode 

prolongar o sofrimento do enfermo além do necessário. 

 

Assinale a alternativa que contém todas as afirmações corretas: 

 

a) I e II. 

b) I e III. 

c) II e IV. 

d) III e IV. 

 

13. Segundo o Ministério da Saúde, o Sistema Único de Saúde (SUS) é uma dos maiores e 

mais complexos sistemas públicos de saúde do mundo. Este sistema é regido por princípios 

doutrinários, que representam a base filosófica do SUS, assim como os princípios 

organizativos, que orientam o funcionamento do sistema.  Em relação aos princípios 

doutrinários do SUS, é correto afirmar: 

 

a) Equidade tem como objetivo diminuir as desigualdades, já que as pessoas não são iguais 

e têm necessidades distintas a serem atendidas. 

b) Integralidade representa que as pessoas possuem o mesmo direito à saúde e devem ser 

tratadas de forma igualitária. 

c) A regionalização representa a garantia da disponibilização dos serviços de saúde, em 

todos os níveis de atenção, para todas as regiões do país. 



                                                                                                                                   

 

d) A Universalidade assegura que a população mais vulnerável deve ter mais acesso aos 

serviços de saúde.  

 

14. A Política Nacional de Atenção Básica (PNAB) destaca como um dos princípios, a 

territorialização. Em relação a este princípio, analise as afirmativas abaixo e assinale a 

alternativa que traz o conceito correto: 

 

a) Oferece aos cidadãos, serviços em todos os níveis, levando em conta o ser humano de 

forma completa. 

b) Delimita a área geográfica de atuação, para melhor responder às necessidades daquela 

população. 

c) Envolve a população na gestão e tomada de decisões sobre a saúde no município. 

d) Reconhece as diferentes condições de vida da população, investindo mais nos mais 

carentes. 

 

15. Segundo o Ministério da Saúde, as Redes de Atenção à Saúde (RAS) foram criadas 

para superar a fragmentação do sistema de saúde, melhorando a integração entre os 

diferentes níveis de atenção, com foco na integralidade. Em relação às RAS, é correto 

afirmar que o principal objetivo é: 

 

a) Criar uma rede particular de serviços para atendimento aos usuários do SUS, 

independente da oferta no sistema público, visando o atendimento imediato. 

b) Dar prioridade ao atendimento dos pacientes que apresentam doenças crônicas não 

transmissíveis (DCNT). 

c) Integrar serviços de saúde de níveis diferentes de complexidade, com o intuito de atender 

o usuário de forma completa e com continuidade. 

d) Centralizar os serviços de saúde em um único local, para redução de custos e otimização 

da gestão. 

 

16. Segundo Andrade (2012), o Pacto pela Vida é um acordo firmado entre gestores da 

saúde nas três esferas de governo, estabelecendo prioridades para a saúde, com objetivos 

e metas a serem cumpridas. Dentre as prioridades pactuadas, está a Saúde do Idoso, que 

teve diretrizes específicas definidas. Considerando o pacto, assinale, abaixo, a alternativa 

que reflete um avanço na atenção integral ao idoso: 

 

a) Incentivo à privatização de serviços direcionados ao cuidado a idosos, considerando a 

rapidez e qualidade do atendimento. 

b) Promoção do envelhecimento ativo e saudável, com foco na garantia de direitos e na 

estruturação da Rede de Atenção à Saúde do Idoso. 

c) Implementação obrigatória de hospitais e clínicas geriátricas em todas as microrregiões 

do país. 

d) Fortalecimento das ações de reabilitação física para idosos nas UBS, em detrimento dos 

serviços de atenção domiciliar. 

 

17. Considerando as pactuações na saúde, analise o texto a seguir: 



                                                                                                                                   

 

“Este pacto envolve ações concretas e articuladas pelas três instâncias de gestão, no 

sentido de reforçar o SUS como política de Estado, mais do que política de governos, ...]”. 

Esta definição é referente ao: 

 

a) Pacto de gestão do SUS. 

b) Pacto pela vida. 

c) Pacto em defesa do SUS. 

d) Pacto pela saúde. 

 

18. A abordagem familiar, com o uso de diversos instrumentos de avaliação, é uma 

ferramenta importante para os profissionais de saúde, especialmente aqueles envolvidos 

com a comunidade na Atenção Básica. Seu objetivo é avaliar como o contexto familiar 

influencia o processo de saúde-doença dos indivíduos e da comunidade. APGAR familiar, 

PRACTICE, Genograma, Ciclo de vida e Ecomapa são alguns exemplos desses 

instrumentos de avaliação.O Ecomapa é uma ferramenta complementar ao Genograma e 

tem como propósito principal: 

 

a) Documentar a história clínica detalhada de cada membro da família, identificando 

momentos de crises familiares, possibilitando auxilio para que a família consiga atender as 

demandas das diferentes fases da vida de seus membros. 

b) Classificar o nível socioeconômico de uma família com base em sua moradia, através de 

relatórios e gráficos, utilizando símbolos padrões, representando toda a família e os 

problemas levantados. 

c) Visualizar uma família, as relações internas entre os membros desta família, apontando 

um sujeito alvo (foco do problema central apontado) e abordando dados apenas da geração 

em questão. 

d) Representar graficamente a família em questão, no centro e suas conexões com o meio 

externo, como a comunidade e os serviços de saúde, mostrando a qualidade desses 

vínculos. 

 

19. Os Determinantes Sociais da Saúde (DSS) são características socioeconômicas, 

culturais e ambientais de uma sociedade que influenciam as condições de vida e trabalho de 

todos os seus integrantes, afetando positiva ou negativamente a saúde (Fiocruz, 2006). 

Dahlgren e Whitehead, elaboraram um modelo em que os DSS estão dispostos em 

diferentes camadas, desde a base (centro) do modelo onde estão as pessoas, com suas 

características individuais, até a camada mais externa onde estão os macrodeterminantes.  

Dentre os determinantes elencados abaixo, qual está localizado na camada mais externa, 

representando as condições gerais que impactam a saúde? 

 

a) Redes sociais e comunitárias. 

b) Condições socioeconômicas, culturais e ambientais. 

c) Fatores individuais de estilo de vida. 

d) Condições de vida e trabalho. 

 

20. A fertilização in vitro (FIV) é uma das técnicas aplicadas para viabilizar a reprodução 

humana de casais com problemas de infertilidade. Nesta técnica a fertilização do óvulo pelo 



                                                                                                                                   

 

espermatozoide é realizada em ambiente laboratorial. Antes de transferir o produto da FIV 

para o útero é possível realizar testes genéticos pré implantação (PGT) os quais permitem 

identificar características genéticas do embrião. 

 

Sobre os limites éticos da aplicabilidade da PGT na FIV avalie as afirmativas a seguir: 

 

I. Através da PGT é permitido aos pais que realizem FIV para selecionar características 

fenotípicas do embrião como o sexo e a cor da pele; 

II. A PGT pode ser aplicada para identificar embriões portadores de síndromes 

cromossômicas e doenças hereditárias antes de serem implantados; 

III. Este procedimento é capaz de verificar a compatibilidade genética de um embrião com a 

de um irmão já nascido, acometido de uma doença, o qual necessita de um doador 

compatível. 

 

Assinale a alternativa que contém todas as afirmações corretas: 

a) I e II. 

b) I e III. 

c) II e III. 

d) I, II e III. 

 

 

 QUESTÕES ESPECÍFICAS 

 

21. No processo de psicodiagnóstico, a definição do problema é considerada um passo 

fundamental. Qual das alternativas melhor expressa a função de uma adequada formulação 

do problema? 

 

a) Fornecer uma descrição ampla da personalidade do paciente, sem foco específico, para 

que o avaliador possa identificar espontaneamente as dificuldades. 

b) Delimitar de maneira clara e contextualizada a questão a ser investigada, garantindo que 

o psicodiagnóstico seja útil para a demanda apresentada. 

c) Evitar a comunicação direta com o solicitante, a fim de manter a neutralidade do processo 

de avaliação psicológica. 

d) Reunir o maior número possível de informações sobre a história de vida do paciente, 

independentemente da pertinência com a questão clínica ou institucional apresentada. 

 

 22. A entrevista clínica é um recurso essencial no psicodiagnóstico, pois possibilita tanto a 

coleta de dados como a compreensão do problema apresentado. Considerando a relação 

entre a formulação do problema e a condução da entrevista clínica, assinale a alternativa 

correta: 

a) A entrevista clínica deve ser conduzida de forma rígida e padronizada, 

independentemente do problema apresentado, para garantir a neutralidade dos dados 

b) A entrevista clínica tem como objetivo exclusivo acolher o paciente, não sendo 

considerada uma técnica fundamental para a formulação e testagem de hipóteses. 

c) A clareza na definição do problema orienta o foco da entrevista clínica, que, por sua vez, 

possibilita levantar e refinar hipóteses diagnósticas relevantes. 



                                                                                                                                   

 

d) A entrevista clínica deve priorizar apenas aspectos objetivos do relato do paciente, sendo 

desnecessário explorar elementos subjetivos ou relacionais. 

 

23. O psicodiagnóstico é um processo científico que envolve diferentes etapas, desde a 

formulação do problema até a comunicação dos resultados. Assinale a alternativa que 

melhor integra os fundamentos desse processo: 

 

a) O psicodiagnóstico é definido como a aplicação de testes padronizados, cujo objetivo 

principal é a classificação nosológica do paciente, sendo a entrevista e o contato clínico 

considerados recursos complementares e não essenciais. 

b) A entrevista clínica, ainda que importante, deve manter-se totalmente neutra em relação à 

demanda inicial, evitando que a definição do problema influencie a condução da coleta de 

dados. 

c) A formulação clara do problema inicial orienta a escolha de estratégias avaliativas; a 

entrevista clínica e o contato com o paciente são centrais para levantar hipóteses; e os 

fundamentos teóricos sustentam a interpretação dos dados no processo psicodiagnóstico.  

d) A principal função do psicodiagnóstico é oferecer informações quantitativas sobre traços e 

capacidades individuais, cabendo ao psicólogo interpretar esses resultados de forma 

isolada, sem necessidade de integração com o contexto clínico ou relacional do paciente. 

 

24. Uma psicóloga que atua em hospital pediátrico foi solicitada a elaborar um documento a 

ser encaminhado ao Poder Judiciário, no qual deverá constar análise técnica sobre o vínculo 

afetivo de uma criança internada com seus responsáveis, fundamentada em avaliação 

psicológica. Segundo a Resolução CFP nº 06/2019, a modalidade de documento mais 

adequada para essa solicitação é: 

 

a) Relatório Psicológico, pois se destina a comunicar informações sobre processos de 

trabalho já realizados, podendo incluir percepções clínicas e diagnósticos, quando 

necessário. 

b) Laudo Psicológico, pois é o documento que resulta de avaliação psicológica sistemática, 

destinado a subsidiar decisões em contextos como o judicial, devendo conter análise técnica 

e conclusões fundamentadas, sem descrições literais das sessões. 

c) Declaração, por ser o documento mais objetivo e sucinto, adequado para registrar 

presença e condições psicológicas observadas, bastando a indicação dos atendimentos 

realizados. 

d) Parecer Psicológico, por se tratar de análise crítica e opinativa, que pode substituir o 

laudo psicológico em demandas judiciais, desde que redigido pela(o) psicóloga(o). 

 

25. A atuação da(o) psicóloga(o) hospitalar é atravessada por especificidades que a 

diferenciam da prática em consultório e exige adaptação constante frente às demandas do 

ambiente institucional. Sobre essas particularidades, assinale a alternativa CORRETA: 

 

a) O trabalho da(o) psicóloga(o) hospitalar é predominantemente individual, centrado no 

paciente, sendo secundário o envolvimento com familiares e equipe multiprofissional. 

b) A(o) psicóloga(o) hospitalar deve priorizar intervenções longas e estruturadas, já que a 

hospitalização possibilita acompanhamento contínuo e sistemático da maioria dos pacientes. 



                                                                                                                                   

 

c) O reconhecimento da subjetividade do paciente hospitalizado implica considerar sua 

identidade e papel ativo no tratamento, mesmo em situações críticas, favorecendo o 

enfrentamento do adoecimento e a ressignificação da experiência de internação. 

d) Ao se inserir no hospital, a(o) psicóloga(o) ocupa automaticamente o mesmo status 

institucional da medicina, o que garante legitimidade às suas práticas sem necessidade de 

construção diária de seu espaço de atuação. 

 

26. Nos debates sobre Psicologia Hospitalar, destacam-se tópicos emergentes que 

tensionam a prática profissional diante da complexidade institucional e dos avanços 

tecnocientíficos. Considerando essas discussões, assinale a alternativa CORRETA: 

 

a) Entre os desafios emergentes, destaca-se a necessidade de sustentar a subjetividade do 

paciente em meio às exigências institucionais e às práticas padronizadas, o que implica lidar 

com diferenças de adesão, reações inesperadas e dilemas éticos diante do início e do fim 

da vida. 

b) A alta tecnologia aplicada à saúde favorece integralmente o cuidado ao paciente, 

reduzindo a necessidade de reflexões bioéticas sobre o processo de hospitalização e seus 

impactos na subjetividade. 

c) A atuação da(o) psicóloga(o) hospitalar na equipe multiprofissional restringe-se a intervir 

quando solicitada(o), devendo evitar posicionamentos éticos que possam conflitar com a 

conduta médica. 

d) O processo de acreditação hospitalar, enquanto certificação de qualidade, é de 

responsabilidade exclusiva da gestão, sem implicações diretas para o trabalho da(o) 

psicóloga(o) hospitalar. 

27. Durante uma internação em UTI, um paciente em estado crítico manifesta à equipe o 

desejo de interromper o tratamento invasivo, relatando sofrimento e ausência de perspectiva 

de melhora. A família, porém, insiste na manutenção das medidas de suporte vital a 

qualquer custo. Diante desse cenário, a atuação da(o) psicóloga(o) hospitalar, sob a 

perspectiva bioética, deve considerar que: 

a) O papel da(o) psicóloga(o) é restrito a acolher emocionalmente a família, não cabendo 

envolvimento em dilemas éticos sobre continuidade ou interrupção de tratamentos. 

b) A beneficência justifica a manutenção do tratamento de forma absoluta, pois prolongar a 

vida constitui sempre a forma mais ética de cuidado no hospital. 

c) A bioética orienta a(o) psicóloga(o) a priorizar a não maleficência, sustentando 

intervenções que evitem qualquer possibilidade de morte iminente, ainda que contrárias à 

vontade do paciente. 

d) O princípio da autonomia exige que a vontade expressa pelo paciente seja considerada, 

cabendo à(ao) psicóloga(o) facilitar o diálogo entre equipe e familiares, mediando o 

processo de decisão. 

 

28. Uma psicóloga hospitalar é solicitada a entregar um documento escrito para subsidiar 

decisões clínicas em equipe multiprofissional sobre a continuidade do cuidado de um 

paciente internado. Diante da demanda, a profissional se questiona sobre a validade das 

informações registradas e sobre a responsabilidade ética no manejo desse documento em 

ambiente hospitalar. Segundo a Resolução CFP nº 06/2019, é correto afirmar que: 



                                                                                                                                   

 

 

a) O documento hospitalar produzido pela psicóloga deve ser considerado definitivo, pois se 

fundamenta em conhecimento técnico-científico, devendo ser mantido nos prontuários por 

prazo indeterminado. 

b) O documento psicológico, ainda que em contexto hospitalar, deve reconhecer a natureza 

dinâmica, não definitiva e não cristalizada dos fenômenos psicológicos, possuindo validade 

temporal limitada e exigindo que a(o) psicóloga(o) mantenha registro documental conforme 

previsto em normativa específica. 

c) Em ambiente hospitalar, a entrevista devolutiva não se aplica, visto que a equipe 

multiprofissional já tem acesso às informações clínicas, cabendo à psicóloga apenas 

formalizar os dados objetivos. 

d) No hospital, é permitido que a psicóloga emita documentos contendo descrições literais 

de atendimentos, para assegurar clareza ao corpo médico, independentemente de 

justificativa técnica. 

 

29. Ao longo do século XX, a Psicologia passou a se inserir em diferentes espaços 

institucionais de saúde, culminando na atuação em hospitais gerais. Considerando esse 

processo, assinale a alternativa correta: 

 

a) A inserção do psicólogo nos hospitais ocorreu de forma imediata e homogênea, já que 

sua prática clínica era plenamente reconhecida pelas equipes médicas desde o início. 

b) O reconhecimento da prática psicológica em hospitais exigiu adaptações conceituais e 

metodológicas, uma vez que a simples transposição do modelo clínico tradicional mostrou-

se insuficiente. 

c) A atuação do psicólogo hospitalar sempre esteve voltada exclusivamente ao paciente, 

sem a necessidade de articulação com familiares ou equipe de saúde. 

d) O desenvolvimento da Psicologia hospitalar se deu de forma isolada, sem relação com 

políticas públicas ou regulamentações profissionais. 

 

30. A prática psicológica em hospitais demanda um olhar específico sobre a complexidade 

do processo saúde-doença. Nesse sentido, qual princípio orienta de forma central a atuação 

do psicólogo hospitalar? 

 

a) O foco na padronização rígida de protocolos técnicos, sem considerar a singularidade do 

paciente. 

b) A ênfase exclusiva em intervenções individuais, desconsiderando o impacto da dinâmica 

familiar e institucional. 

c) A compreensão do adoecimento como fenômeno biopsicossocial, priorizando a 

comunicação interdisciplinar e o trabalho em rede. 

d) A análise do sofrimento psíquico apenas a partir de categorias nosográficas clássicas, 

independentemente do contexto hospitalar. 

 

31. Durante atendimento, uma adolescente que pratica autolesão informa que não pretende 

parar com a prática. A psicóloga a orienta, em conjunto com seus pais, a cuidar das lesões 

de forma segura, evitando infecções, e a buscar ajuda antes de se autolesionar. Essa 

prática é exemplo de: 



                                                                                                                                   

 

 

a) Estratégia de redução de danos focada na segurança.  

b) Negligência profissional. 

c) Incentivo ao comportamento autodestrutivo. 

d) Isolamento social da paciente. 

 

32. Uma adolescente de 16 anos apresenta sintomas característicos de transtorno de 

personalidade borderline, como instabilidade emocional, medo intenso de abandono e 

comportamento impulsivo, manifestados há aproximadamente 3 semanas. De acordo com o 

DSM-5, qual a conduta mais adequada diante desse quadro? 

 

a) Diagnosticar transtorno de personalidade borderline imediatamente, considerando os 

sintomas evidentes. 

b) Prescrever medicação antipsicótica sem realizar acompanhamento psicológico. 

c) Considerar que o diagnóstico é inválido por ser uma adolescente e focar somente em 

sintomas depressivos. 

d) Evitar o diagnóstico formal de transtorno de personalidade borderline antes dos 18 anos, 

avaliando a duração e a estabilidade dos sintomas. 

 

33. Você é psicólogo(a) hospitalar atuando em um serviço pediátrico. Durante uma sessão 

de psicoterapia, um paciente de 12 anos confidencia que está sofrendo abuso físico em 

casa, mas pede que você não conte a ninguém. Com base no Código de Ética Profissional 

do Psicólogo, analise a situação e assinale a alternativa correta: 

a) Você deve manter o sigilo absoluto, respeitando a confidencialidade do paciente, 

independentemente da gravidade da situação. 

b) Você deve informar imediatamente, mesmo sem o consentimento do paciente, porque o 

Código de Ética prevê quebra de sigilo em situações de risco à vida ou integridade da 

criança. 

c) Você pode negociar com o paciente para que ele próprio conte à família, mantendo seu 

sigilo enquanto não houver risco de morte, e registrar a situação no prontuário de forma 

discreta. 

d) Você deve relatar a situação apenas se houver suspeita de crime, porque a quebra de 

sigilo só é permitida em contextos legais formais. 

 

34. De acordo com Piaget, o estágio sensório-motor caracteriza-se por: 

 

a) Uso de linguagem simbólica e pensamento lógico-formal. 

b) Construção do conceito de permanência do objeto e coordenação motora. 

c) Capacidade de raciocínio hipotético-dedutivo. 

d) Pensamento egocêntrico e uso de operações concretas. 

 

35. Uma psicóloga é convidada a avaliar um candidato em um processo seletivo para uma 

empresa onde também atua como terapeuta de um dos gestores responsáveis pela 

contratação. Segundo o Código de Ética Profissional do Psicólogo, a conduta ética mais 

adequada é: 

 



                                                                                                                                   

 

a) Realizar a avaliação normalmente, desde que mantenha o sigilo em relação ao gestor 

que é seu paciente. 

b) Aceitar a função apenas se o gestor consentir formalmente com a participação da 

psicóloga no processo. 

c) Recusar a atividade de avaliação, pois a situação configura conflito de interesses e pode 

comprometer a imparcialidade. 

d) Aceitar a função, desde que informe à empresa sobre sua relação terapêutica com o 

gestor. 

 

36. Maria, psicóloga recém-especialista em Psicologia Hospitalar no SUS, inicia sua atuação 

em um hospital geral. Ao acompanhar pacientes internados, ela percebe elevada ansiedade 

familiar diante dos procedimentos médicos. Além disso, nota que a equipe médica e de 

enfermagem parece fragilizada diante de crises emocionais dos pacientes e familiares, com 

dificuldades de comunicação entre os profissionais. Considerando a prática do psicólogo 

hospitalar, é correto afirmar que a atuação de Maria: 

 

a) Prioriza exclusivamente o atendimento psicoterapêutico individual, voltado apenas ao 

paciente, uma vez que os familiares e a equipe não são foco central na Psicologia 

Hospitalar. 

b) Deve focar apenas em demandas familiares, já que o sofrimento emocional dos familiares 

é mais urgente do que a comunicação com a equipe ou os próprios pacientes. 

c) Limita-se à função de ‘interconsulta’, atuando apenas quando a equipe médica solicita 

avaliação psicológica para o paciente, sem ações junto à equipe ou familiares. 

d) Deve contemplar diversas modalidades de intervenção, incluindo atendimento a 

pacientes, familiares e atuação interdisciplinar com a equipe, em formatos como 

interconsulta, grupos e consultoria. 

 

37. Uma adolescente de 16 anos, após ser repreendida pelos pais por notas baixas, passa a 

tratar os amigos de forma extremamente crítica, apontando constantemente “falhas” e 

“defeitos” neles. Paralelamente, evita discutir seus próprios resultados escolares e sente 

desconforto ao falar sobre eles. Considerando a teoria psicanalítica, o comportamento da 

adolescente envolve mais de um mecanismo de defesa, e a combinação mais provável é: 

 

a) Repressão e sublimação – bloqueio do sentimento de culpa e canalização da energia em 

atividades construtivas. 

b) Projeção e deslocamento – atribuição aos outros de sentimentos próprios e 

redirecionamento da hostilidade para alvos menos ameaçadores. 

c) Formação reativa e negação – substituição de sentimentos inaceitáveis por seu oposto e 

recusa de reconhecer emoções dolorosas. 

d) Intelectualização e racionalização – análise fria dos fatos e criação de justificativas lógicas 

para evitar sentimentos de fracasso. 

 

38.  Em um Centro de Atenção Psicossocial (CAPS), o psicólogo deve atuar considerando o 

núcleo e o campo de intervenção. Sobre essa atuação, assinale a alternativa correta: 

 



                                                                                                                                   

 

a) No núcleo, o psicólogo concentra-se apenas em atendimentos individuais aos usuários, 

enquanto no campo sua atuação se limita à supervisão de equipe. 

b) O núcleo envolve intervenções diretas com os usuários, como psicoterapia individual e 

grupos terapêuticos, enquanto o campo se refere ao contexto mais amplo, incluindo 

articulação com a equipe multiprofissional, familiares e rede comunitária. 

c) O núcleo envolve atendimentos diretos com os usuários, como psicoterapia individual e 

grupos terapêuticos, e o campo abrange o contexto mais amplo, incluindo articulação com 

equipe multiprofissional, familiares, escola e comunidade. 

d) A atuação do psicólogo em CAPS deve priorizar apenas o campo, pois a intervenção 

direta com usuários não é considerada sua função principal. 

 

39. A atuação do psicólogo hospitalar no Brasil passou por mudanças significativas desde a 

regulamentação da profissão. Sobre a história e a regulamentação do psicólogo hospitalar, 

assinale a alternativa correta: 

 

a) A psicologia hospitalar só passou a ser reconhecida formalmente com a criação da Lei nº 

4.119/1962, que regulamentou a profissão de psicólogo. 

b) A atuação em hospitais não é contemplada pelo Código de Ética Profissional do 

Psicólogo, sendo de responsabilidade exclusiva da equipe médica. 

c) O Conselho Federal de Psicologia (CFP) estabelece diretrizes específicas para atuação 

do psicólogo em hospitais, incluindo princípios éticos, atuação multiprofissional e respeito ao 

usuário, reforçando a necessidade de integração com a equipe e atenção ao contexto 

institucional. 

d) O psicólogo hospitalar atua apenas na avaliação psicológica de pacientes, não podendo 

desenvolver intervenções terapêuticas ou participar de equipes multiprofissionais. 

 

40. No contexto da avaliação psicológica, alguns testes e instrumentos são de uso exclusivo 

do psicólogo, conforme determina o Conselho Federal de Psicologia (CFP). Sobre essa 

temática, assinale a alternativa incorreta: 

 

a) Testes psicológicos podem ser aplicados por qualquer profissional da saúde, desde que 

tenham treinamento específico oferecido por um psicólogo. 

b) Instrumentos psicológicos que avaliam personalidade, inteligência ou aptidões específicas 

podem ser aplicados apenas por psicólogos habilitados, respeitando o Código de Ética 

Profissional. 

c) O psicólogo pode envolver estagiários no processo de avaliação psicológica, desde que 

estes apenas observem, auxiliem na logística ou aprendam com a aplicação. 

d) Testes de interesse vocacional e aptidões intelectuais têm sua aplicação proibida por 

professores, pedagogos ou terapeutas ocupacionais. 

 

 

 

 



                                                                                                                                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                                                                   

 

GABARITO DO CANDIDATO (SEM VALIDADE OFICIAL) 

VOCÊ NÃO PODE FAZER NENHUM TIPO DE ANOTAÇÃO NA FRENTE OU VERSO DESTE DOCUMENTO, 

SOMENTE NO ESPAÇO RESERVADO PARA A CÓPIA DO CARTÃO-RESPOSTA 

                                 Na saída apresente este gabarito ao fiscal para conferência. 
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